INTERNATIONAL BACCALAUREATE NOO0/390/5(2)S
BACCALAUREAT INTERNATIONAL
BACHILLERATO INTERNACIONAL

TECNOLOGIA DE LA INFORMACION EN UN SOCIEDAD GLOBAL
NIVEL MEDIO

PRUEBA 2

Viernes 10 de noviembre del 2000 (mafiana)

2 horas

INSTRUCCIONES PARA LOS ALUMNOS

* No abra esta prueba hasta que se |o autoricen.
* Conteste laseccion A y dos preguntas de la seccién B.

880-145 5 péginas



_2- N00/390/S(2)S

SECCION A

Lea la informacién dada abajo y luego responda a las preguntas que le siguen.

1.

El poder de los computadores para almacenar, buscar, ordenar y presentar grandes cantidades
de datos ha llevado a que un nimero creciente de pequefias empresas y oficinas utilice las
bases de datos. En la profesion médica, los médicos llevan registros que contienen
informacion acerca de los pacientes. visitas en la clinica o a domicilio, enfermedades,
sintomas y tratamientos prescritos. Los médicos, con la asistencia del persona de su clinica,
estan convirtiendo estos registros de papel en bases de datos electronicas en computadores.
Una consideracion importante es que 1os registros de los pacientes deben estar disponibles a
mismo tiempo para € médico y para otros miembros del personal que trabagjan en oficinas
distintas.

El proceso de crear y mantener una base de datos requiere mucho planeamiento y consultas
técnicas. Un médico ha decidido usar una base de datos relacional para amacenar
informacion acerca de pacientes y consultas a domicilio, segin se indica en la informacion de
los registros que siguen.

Tabla 1: Datos de pacientes

NUumero | Nombre | Apeéllido | Direccion | Ciudad | Codigo | Numero Sexo
de decalle postal de
paciente Teléfono
1234 Jason Jones 18 Oak Kaw 1220 3456789 M
1618 Kay Smith 7 Pine Newet 3456 6789039 F
2380 Abe Choi 8 Park Newet 3456 5678930 M
3012 Brett Dann 78 Real | Atadant 1150 5678452 F
Tabla 2: Datos de visitas a domicilio
NUmero Fecha Enfermedad Sintomas Tratamiento prescrito
de
paciente
1234 4 de enero de Sarampion | Fiebre, puntos rojos Receta
1999
1618 4 de enero de Resfrio Fiebre, garganta Receta para garganta
1999 irritada irritada
2380 5deenerode Sarampion | Fiebre, puntos rojos Receta
1999
3012 6 de enero de Resfrio Fiebre, garganta Receta para garganta
1999 irritada irritada

(Esta pregunta continlia en la siguiente pagina)
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(Pregunta 1: continuacion)
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(i) ¢Cud eslarelacion entre las dos tablas?

(ii) ldentifique dos relaciones que un médico puede extraer a utilizar
las dos tablas juntas.

Describa tres consideraciones acerca del hardware necesario para que €l
médico y otros miembros del personal del consultorio puedan acceder a
la base de datos de pacientes al mismo tiempo.

Explique dos razones por las cuales es meor para un médico usar una
base de datos relaciona en lugar de un sistema de procesamiento de
archivos simple.

Describa dos tipos de informacion persona contenida en la base de
datosy que seria considerada confidencial.

Describa dos medidas de seguridad necesarias para asegurar que los
datos de | os pacientes estén protegidos.

Tras usar la base de datos durante varios meses, e médico decide hacer
varios cambios que permitiran llevar registros mas exactos y precisos.
Describa cambios que se podrian hacer a la base de datos para conseguir
esto.

Sugiera dos politicas que € médico debe establecer en la clinica para
asegurar €l uso ético de la base de datos.
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[1 punto]

[2 puntos]

[3 puntos]

[2 puntos]

[2 puntos]

[2 puntos]

[4 puntos]

[4 puntos]

Véase al dorso
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SECCION B

Conteste dos preguntas. Se concederan hasta un méximo de dos puntos adicionales por la calidad
en la elaboracion de las respuestas.

2. Un nudmero creciente de profesores esta usando medios digitales de tecnologia de la
informacion para transmitir la informacion de una forma més dinamica. Los métodos de
ensefianza tradicionales estdn quedando obsoletos, siendo reemplazados gradualmente por los
medios de alta tecnologia.

(@ Dé cuatro gjemplos de como los profesores de cuatro materias distintas
pueden usar latecnologia de lainformacion en clase. [4 puntos]

(b) Explique dos problemas relacionados con la tecnologia que un profesor
puede tener a usar en clase medios digitales de tecnologia de la
informacion. [4 puntos]

(c) Discuta tres ventgjas que tienen las presentaciones o las exposiciones
digitales en la ensefianza sobre |os métodos de ensefianza tradicional es. [10 puntos]

3.  Lascomprasen lineason uno de los negocios de crecimiento més rapido en laWorld Wide Web.

(@ Describa como un cliente encuentray compra un producto en la World
Wide Web. [2 puntos]

(b) Describa cuatro ventgjas para € cliente de poder comprar bienes en
linea. [4 puntos]

(c) Discuta cuatro consideraciones éticas que surgen de la posibilidad de
comprar productosy servicios en linea. [12 puntos]
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El siguiente articulo fue publicado en un periddico.

Error de computador

mata a 163 per sonas

Un avién se estrellé contra una montafia
en Colombia matando a 163 personas. El
capitdn del avion entré al computador un
comando de una letra incorrecto.

Los investigadores afirmaron que el
capitan del avion pensd que habia entrado
el cddigo del destino deseado, Cali. En
lugar de ello entré el codigo de Bogota, a
132 millas en la direccién opuesta.

Desgraciadamente, el capitan entrd un
codigo tomado de una carta aeronautica
impresa de América del Sur en la cud e
codigo de una letra de Cali es e mismo
gue € codigo de Bogota. El cbédigo de
Bogot4 impreso en la carta orienté a
avion hacia la montafia en la cua se
estrello. “A  diferencia de las cartas
impresas, los codigos de Bogotay de Cali
son distintos en las bases de datos’, dijo
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un funcionario.

@

Esboce tres procedimientos que podrian haberse utilizado para evitar un

desastre como el de Colombia. [6 puntos]

(b) Indique una aplicacion de la tecnologia de la informacion que se puede
utilizar para determinar la posicion exacta de un avion en forma cas
instantanea. [2 puntos]
(c) Dé dos gemplos de quién podria haber sido el responsable de este
desastre y discuta las cuestiones éticas que se debian haber tomado en

consideracion al aplicar latecnologia de lainformacién en este caso. [ 10 puntos]

Un sistema de informacion necesita personas, hardware, software, datos, métodos y politicas
para cumplir funciones especificas.
(@ Enumere tres tareas que pueden tener que realizar trabajadores humanos

al operar un sistema de informacion. [3 puntos]

(b) Expligue dos pasos que podria dar una organizacion para decidir qué
cambios se podrian realizar para mejorar un sistema de informacion

existente. [4 puntos]

(c) Discutatres consideraciones éticas que surgen de la implementacion de

un sistema de informacion en una organizacion. [11 puntos]
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