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Instructions
• Use black ink or ball-point pen.
• Fill in the boxes at the top of this page with your name,  
 centre number and candidate number.
• Answer all questions.
•  Answer the questions in the spaces provided  

– there may be more space than you need.
• You must not use a dictionary.

Information
•   The total mark for this paper is 40. 
•  The marks for each question are shown in brackets 

– use this as a guide as to how much time to spend on each question.

Advice
• Read each question carefully before you start to answer it.
• Try to answer every question.
• Check your answers if you have time at the end.
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Answer ALL questions.

Some questions must be answered with a cross in a box . If you change your mind about an 
answer, put a line through the box  and then mark your new answer with a cross .

Holidays

1 What does this hotel offer?

Vacanza al sole della Sardegna

L’Hotel Le Quattro Lune è situato nel Golfo di Orosei. È il luogo ideale per 
una vacanza rilassante con la famiglia sulle bellissime spiagge di sabbia fine 
della Sardegna. La struttura è composta da 30 camere doppie e 15 singole. 
I servizi a disposizione degli ospiti comprendono piscina con ombrelloni e 
sedie a sdraio, tennis e calcetto, parco giochi e noleggio biciclette. Per chi ama 
la natura è possibile visitare la vicina oasi naturalistica di Bidderosa per fare 
trekking o andare a cavallo. Chi ama il mare potrà fare escursioni in canoa o 
gite in barca.

 Put a cross  in the correct box.

 Example: The hotel is…

A in Sicily.

B in Sardinia.

C on the Amalfi coast.

 (i) It is ideal for a… 

A winter holiday.

B city break.

C beach holiday.

 (ii) You can hire a…

A bicycle.

B scooter.

C car.
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 (iii) You can go…

A horse riding.

B to the nearby town.

C to a spa.

 (iv) You can also go…

A scuba diving.

B waterskiing.

C on a boat trip.

 (Total for Question 1 = 4 marks)



*P48729A0416*
4

 

 

Tourist services

2 Where should they go?

A Mariella Sono rimasta senza euro; devo cambiare dei soldi.

B Luisa Aiuto! Mi hanno rubato la borsa alla stazione! Che cosa 
devo fare?

C Franco Devo spedire una lettera in Inghilterra; la settimana 
prossima è il compleanno di mia nonna.

D Gianluca Vorrei sapere che cosa c’è da visitare in città; è la prima 
volta che veniamo.

E Rosaria Cerchiamo un posto dove dormire stanotte, ma non 
deve essere troppo caro.

F Paolo Ho fame! Dove possiamo mangiare questa sera?  
Mi piacerebbe provare qualche piatto locale.

 Put a cross  in the correct box.

A B C D E F

Example: post office

(i) police station

(ii) bank

(iii) youth hostel

(iv) tourist office

(Total for Question 2 = 4 marks)
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Tourism

3 Read this advert about guided tours in Rome.

I monumenti da visitare a Roma sono veramente tanti. Ecco i tour più popolari.

Tour A Farete un’escursione a piedi cominciando dal Colosseo, il più famoso di tutti 
i monumenti romani. Il tour continuerà con una passeggiata attraverso il cuore della 
città antica.

Tour B Visiterete i famosi musei della Città del Vaticano, che contengono una delle 
più grandi collezioni d’arte del mondo. Durante questo giro non sono ammessi i 
pantaloncini corti.

Tour C Questo tour comprende una cena con degustazione vini. Potrete assaggiare 
un delizioso antipasto, un primo gustoso, un secondo a scelta tra carne e pesce e uno 
squisito dolce. Questo tour non è adatto per i bambini.

 Which tours do the statements below refer to?

 Put a cross  in the correct box.

A 
Tour A

B 
Tour B

C 
Tour C

Example: This tour is for people who are 
interested in ancient Rome.

(i) This tour has a strict dress code.

(ii) This tour is only for adults.

(iii) This is a walking tour.

(iv) This tour includes food.

(Total for Question 3 = 4 marks)
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Employment

4 Read this article.

Oggi per i giovani italiani è sempre più difficile trovare un buon lavoro. Ci parla 
Jacopo, 25 anni, di Roma, stagista presso l’agenzia MediaRom.

“Mi sono laureato in psicologia. Durante l’università ho lavorato soltanto 
d’estate: da giugno a settembre stavo a Ibiza dove vendevo ai turisti 
gite in barca. Così potevo mettere da parte un po’ di soldi. Per il resto mi 
mantenevano i miei. Dopo la laurea sono tornato a vivere a Roma, dove ho 
una piccola casa mia: con me abita un amico con il quale divido le spese.

Ho lavorato tre mesi per un istituto delle Nazioni Unite qui a Roma, ma senza 
stipendio e poi ho trovato questo stage. Lavoro per una società che cura siti 
internet e organizza eventi. Per fortuna mi pagano 300 euro; ho tanti amici 
che pur lavorando non guadagnano niente.

Per risparmiare spesso mangio dai miei e mio papà mi dà 500 euro ogni 
mese; senza il loro aiuto non ce la farei. Non mi compro vestiti da un sacco di 
tempo, ho solo un motorino che consuma pochissimo, non ho l’auto e non 
me ne importa, le vacanze le faccio in campeggio, esco solo al fine settimana 
e in genere andiamo a mangiare a casa di amici. Niente cinema, però a casa 
abbiamo l’abbonamento per vedere le partite – lo paga il mio amico. Non ho 
la ragazza e anche questo è un risparmio, mi dispiace doverlo dire.

Come mi vedo fra dieci anni? Nonostante tutto sono ottimista: non ho paura 
della disoccupazione”.

 Answer the following questions in English.

 (a) What qualification does Jacopo have? Give full details.
(1)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 (b) What summer job did he do in Ibiza?
(1)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 (c) What does the company he works for do?
(1)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 (d) What help does he receive from his parents? Give two details.
(2)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .
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 (e) Mention one thing he does in his free time.
(1)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 (f ) Why is he happy not to have a girlfriend?
(1)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

 (g) Why does he say he feels optimistic about the future?
(1)

. . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .

(Total for Question 4 = 8 marks)
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Online dating

5 Who would be interested in dating these people?

A Stefania ha 38 anni ed è attrice. Ama cucinare e andare al 
ristorante.

B Alberto ha 18 anni e studia al liceo artistico. Fa danza 
classica e ascolta musica rock.

C Gabriella ha 46 anni, vive a Venezia e lavora come 
impiegata. Sogna di girare il mondo.

D Michele ha 26 anni. In futuro vorrebbe diventare stilista.  
Nel tempo libero va in bicicletta e in palestra.

E Maria ha 32 anni. È separata con due figli. Ama leggere, 
soprattutto libri di orrore.

 Write the correct letter in each box.

Example: someone who likes music B

(i) someone who likes sport

(ii) someone who likes travelling

(iii) someone who likes eating well

(iv) someone who likes children

(Total for Question 5 = 4 marks)
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Milan

6 Read this text about Milan.

Milano è una delle più grandi città italiane. È anche la città più ricca d’Italia, 
essendo il centro della finanza e della moda e la sede di molte industrie. Tuttavia 
ha meno tesori artistici rispetto ad altre città come Roma e Firenze e molti la 
considerano meno pittoresca. Comunque ci sono molti monumenti da visitare 
come il Duomo, iniziato nel 1386, la galleria Vittorio Emanuele, famosa per lo 
shopping di lusso, il Castello Sforzesco e la chiesa di Santa Maria delle Grazie, 
che contiene L’ Ultima Cena di Leonardo da Vinci.

In passato il centro era molto inquinato, ma ora l’aria è molto più pulita grazie 
all’introduzione di varie misure per ridurre lo smog. 

 Complete the sentences by writing the correct letter in the box. 

A B C D E F

quiet polluted wealthy big beautiful clean

 Example: In terms of its size, Milan is quite… D

 (i) Because of its industries, Milan is very… 

 (ii) Compared to some Italian cities, it is less… 

 (iii) The town centre used to be very… 

 (iv) Now the air is relatively… 

 (Total for Question 6 = 4 marks)
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The City Card

7 Read this advert.

Molte città, sia italiane che straniere, offrono ai turisti una City Card.

In genere comprende l’uso illimitato dei mezzi pubblici, ingressi e sconti 
ai musei, offerte shopping e anche una guida con cartina, indirizzi utili e 
informazioni pratiche.

Ti conviene comprarne una se intendi passare almeno tre giorni nella 
città che visiti, se pensi di muoverti molto su tram, bus e metro e se hai 
intenzione di visitare monumenti e gallerie. 

Con queste carte hai molti vantaggi: innanzitutto ti fa risparmiare. Inoltre 
puoi evitare le code, non hai bisogno di comprare i biglietti individuali e 
ti offre una lista delle attrazioni da visitare. La trovi in aeroporti, stazioni e 
hotel oppure la compri online sui siti degli uffici turistici.

 Put a cross  in the four correct boxes.

Example:  The City Card is available in many Italian and foreign cities.

A  With the card you can use any form of public transport.

B  The card offers discounts in restaurants.

C  The card comes with a map of the town.

D  The card is ideal for stays of fewer than three days.

E  The card is ideal for someone who likes to visit art galleries.

F  With the card you won’t save money.

G  With the card you can avoid queues.

H You can only buy the card online.

(Total for Question 7 = 4 marks)
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Earth Hour

8 Read this article.

Un’ora al buio per la Terra

Il 29 marzo torna l’Ora della Terra durante la quale si spegneranno le luci in tutte le 
parti del mondo. Questa iniziativa è un evento globale per fermare il cambiamento 
climatico e per difendere le aree a maggiore rischio, come l’Artico, e le specie più 
vulnerabili, tra cui l’orso polare. Questi sessanta minuti al buio creano un risparmio di 
energia che può contribuire a ridurre gli effetti dei cambiamenti climatici.

L’iniziativa, cominciata a Sydney nel 2007, è stata introdotta in Italia nel 2009. Da 
allora si è estesa in tutto il mondo: nel 2014 hanno partecipato settemila città in 163 
Paesi, coinvolgendo oltre due miliardi di persone e centinaia di imprese. 

Anche in Italia tra le 20.30 e le 21.30 si spegneranno tutte le luci di monumenti e 
piazze nelle principali città: resteranno al buio Piazza San Marco a Venezia, il Duomo 
di Milano, il Colosseo a Roma, la Torre di Pisa.

E noi come possiamo partecipare? Prima di tutto possiamo spegnere tutte le luci 
di casa nostra per un’ora, insieme a tutti i dispositivi elettronici come computer e 
televisione. 

E che cosa possiamo fare durante questa ora? Ecco alcune idee.

Organizziamo una festa invitando gli amici a mangiare uno spuntino a casa. 

Andiamo a dormire presto o facciamo un bagno caldo per rilassarci dopo una lunga 
giornata di lavoro o di scuola.

Passeggiamo per la città per vedere i monumenti e gli edifici che partecipano a 
questa iniziativa. 

Facciamo foto della città al buio che possiamo poi pubblicare sui social network.

Guardiamo le stelle: con le luci spente potremo vedere uno spettacolo davvero 
eccezionale! 

E soprattutto trasformiamo questa esperienza in un vero e proprio stile di vita da 
seguire ogni giorno. Spegnere tutte le luci inutili ci farà risparmiare soldi e contribuirà 
a salvare il mondo.

 Put a cross  in the correct box.

 Example: Durante l’Ora della Terra si spegneranno tutte le luci…

A in Italia.

B in Australia.

C in tutto il mondo.
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 (i) Questa iniziativa aiuta a…

A riciclare i rifiuti.

B salvare gli animali in pericolo di estinzione.

C ridurre lo smog.

 (ii) Questa iniziativa è nata…

A nel 2007.

B nel 2009.

C nel 2014.

 (iii)  Nel 2014 questa iniziativa ha coinvolto…

A 7000 città.

B 2000 persone.

C 200 Paesi.

 (iv)  In Italia, le luci dei monumenti principali saranno…

A accese per un’ora.

B spente per un’ora.

C spente per tutta la notte.

 (v)  A casa dobbiamo…

A guardare il programma sull’Ora della Terra.

B spegnere la TV.

C accendere il computer.

 (vi)  A casa durante l’Ora della Terra possiamo…

A ascoltare musica.

B lavorare al computer.

C riposarci.

QUESTION 8 CONTINUES ON THE NEXT PAGE

Turn over     
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 (vii) La sera dell’Ora della Terra potremmo uscire per…

A andare a ballare.

B guardare il cielo.

C cenare al ristorante.

 (viii) Dovremmo cercare di risparmiare l’elettricità…

A una volta all’anno.

B una volta alla settimana.

C sempre.

(Total for Question 8 = 8 marks)

TOTAL FOR PAPER = 40 MARKS
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