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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Comprensione scritta - 1./ 1

1. PROVA DI COMPRENSIONE SCRITTA
Durata: 20 minuti 

1.1 ☛ LEGGA IL SEGUENTE BRANO:

PER BATTERE LA CONTRAFFAZIONE OFFENSIVA ANCHE SU INTERNET

Roma. Ha un fatturato compreso tra i 3 ed i 5 milioni di euro il mercato della
contraffazione in Italia. Il nostro paese, dopo Cina e Corea, è al terzo posto nella
classifica mondiale e questo triste piazzamento comporta perdite dell’8,2% sul fronte
delle tasse e del 21,3% su quello IVA.

Ma non basta. Il mercato del falso ha visto crescere il suo giro d’affari del 1300% negli
ultimi dieci anni, determinando una perdita di 250mila posti di lavoro. Nel 2001 alle
frontiere europee sono state sequestrate merci contraffatte per il valore complessivo di
due miliardi di euro con un incremento del 39% rispetto al 2000 e del 900% rispetto al
1998. I dati sono stati presentati ieri dal Ministero delle Attività Produttive nell’ambito del
convegno su “Protezione delle idee: ricerca, imprese, brevetti”.

Per fortuna, negli ultimi anni si è anche intensificata la lotta a questo tipo di crimini. Nel
primo semestre 2002 sono stati sequestrati dalla Guardia di Finanza 3.222.986
accessori per abbigliamento, 42.166 apparecchi fotografici, 382.143 capi di
abbigliamento, 51.253 cappelli, 669.963 marchi di abbigliamento, 957.793 giocattoli,
38.514 orologi, 10.658 occhiali. Nello svolgimento di questa attività di contrasto, la
Guardia di Finanza ha contestato 4157 delitti, denunciando 3.994 persone, di cui
89 arrestate.

(Liberamente tratto da: “Il Sole - 24 Ore”, 3.10.2002)
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Comprensione scritta - 1./ 2

☛ LEGGA LE SEGUENTI AFFERMAZIONI E INDICHI TRA LE QUATTRO

POSSIBILITÀ QUELLA ESATTA IN RIFERIMENTO AL BRANO LETTO  ❑

1.1.1 Cos’è il mercato della contraffazione?

❑ a) un mercato caratteristico dell’estremo Oriente
❑ b) un mercato in cui lavorano 250’000 persone
❑ c) un mercato di oggetti di marca falsi
❑ d) un mercato di affari

1.1.2 Come è vista la contraffazione in questo articolo?

❑ a) negativamente, perché toglie risorse allo Stato
❑ b) negativamente, perché fa aumentare l’IVA
❑ c) positivamente, perché l’Italia è terza nel mondo
❑ d) positivamente, perché è cresciuta del 1300 per cento

1.1.3 Che cosa fa la Guardia di Finanza?

❑ a) organizza convegni su ricerca, imprese e brevetti
❑ b) pubblica statistiche sui numeri di articoli contraffatti
❑ c) collabora con i truffatori
❑ d) combatte i truffatori

1.1.4 Secondo l’articolo, quindi, il mercato dei falsi in Italia è:

❑ a) importante, ma in calo negli ultimi anni
❑ b) importante, soprattutto negli ultimi anni
❑ c) il più importante del mondo
❑ d) importante, ma nessuno fa niente

http://www.studentbounty.com/
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Comprensione scritta - 1./ 3

GLI ITALIANI TUTTI PAZZI PER LA VASCA JACUZZI
Il 60% delle vasche da idromassaggio prodotte dall’azienda USA a Pordenone 
per il mercato europeo si vende da noi.

Pordenone. L’Italia è il secondo paese al mondo nel consumo di idromassaggio. Il 60%
delle vasche Jacuzzi prodotte per l’Europa viene installato nelle nostre abitazioni. Il 30%
di chi ha acquistato una Jacuzzi ha dichiarato di svolgere un’attività impiegatizia. Il 28%
è un libero professionista, il 15% un dirigente d’azienda. 

Le cifre e le curiosità, frutto di una ricerca dello staff dell’azienda pordenonese, non
finiscono di stupire, specie quando si tratta dell’individuazione delle città e dei piccoli
centri dove, in proporzione al numero degli abitanti, c’è il maggior consumo di vasche e
sistemi doccia.

Tolta Cortina che primeggia, c’è sorpresa nel constatare che si vende benissimo a
Rovigo, Ravenna, Salerno, mentre tra le piccole città spunta Bagnara Calabra e il fatto
si spiega coi pescatori del luogo. Quando vanno in pensione, dopo una vita di sacrifici,
mettono su casa con tutto ciò che può generare relax e quindi anche con la Jacuzzi. 

E poi San Donà di Piave, Tornimparte, Villaricca. Dal ristoratore campano che ha
installato una minipiscina sul tetto del suo palazzo, all’allevatore che voleva una Jacuzzi
per idromassaggiare le caviglie dei suoi cavalli.

(Liberamente tratto da: “La Repubblica - Affari & Finanza”, 19.3.2002)

1.2 ☛ LEGGA IL SEGUENTE BRANO:

http://www.studentbounty.com/
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Comprensione scritta - 1./ 4

☛ LEGGA LE SEGUENTI AFFERMAZIONI E INDICHI TRA LE QUATTRO

POSSIBILITÀ QUELLA ESATTA IN RIFERIMENTO AL BRANO LETTO  ❑

1.2.1 Jacuzzi è:

❑ a) una azienda italiana
❑ b) una azienda americana
❑ c) una azienda europea
❑ d) una azienda italiana al 60%, americana al 40%

1.2.2 Secondo la ricerca, di cui si parla nell’articolo, sono soprattutto:

❑ a) gli europei che comprano idromassaggi Jacuzzi
❑ b) le aziende pordenonesi che comprano idromassaggi Jacuzzi
❑ c) i dirigenti italiani che comprano idromassaggi Jacuzzi
❑ d) gli impiegati italiani che comprano idromassaggi Jacuzzi

1.2.3 In questa ricerca:

❑ a) si parla della storia della Jacuzzi
❑ b) si parla della crisi della Jacuzzi in Europa
❑ c) si scopre che Jacuzzi è molto richiesta nelle grandi città
❑ d) a sorpresa, si scopre che Jacuzzi è molto richiesta nei piccoli paesi

1.2.4 Qual è il ritratto del consumatore medio di vasche e idromassaggi Jacuzzi?

❑ a) possiede almeno una piscina, di solito sul tetto
❑ b) possiede dei cavalli da corsa
❑ c) è un pensionato
❑ d) l’articolo non lo dice

http://www.studentbounty.com/
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione scritta - 2./ 1

2. PROVA DI ESPRESSIONE SCRITTA
Durata: 90 minuti 

RIVOLUZIONE E AFFARI PER L’EUROPA CHE INVECCHIA
Cresce la vita media, in Italia più che nel resto di Europa. 
Nel 2040 la popolazione al di sopra di 60 anni dovrebbe 
eguagliare quella in età lavorativa.

Stefano Caviglia, Roma. Pochi scenari economico-sociali sono così credibili, pochi
numeri così significativi e capaci di indicare chiaramente la situazione dei prossimi
decenni come quelli che riguardano la rivoluzione demografica in atto.

Basta dare un’occhiata all’andamento della vita media, ai tassi di natalità e mortalità,
all’evoluzione della struttura anagrafica della popolazione negli ultimi 50 anni per avere
un’idea precisa di ciò che succederà fra trenta o quarant’anni: l’Europa sarà un
continente popolato in buona parte da ultrasessantenni e al suo interno l’Italia avrà il
primo posto nell’invecchiamento della popolazione.

In questo campo non vale l’incertezza che domina in genere le previsioni sul futuro: per
quanto possano accadere fatti nuovi o cambiamenti, la storia dell’andamento
demografico di questo secolo è già scritta, già decisa. Per questo motivo i governi, i
sindacati, gli economisti da anni studiano il modo con cui affrontare un invecchiamento
della popolazione che non sembra fermarsi nè rallentare.

Bisogna partire dai numeri, dunque. Nel 1995 è avvenuto in Italia, primo paese al
mondo, il sorpasso fra la popolazione di oltre sessant’anni e quella che ne ha meno di
venti e nel futuro si vede già il prossimo traguardo storico del nostro paese: intorno al
2040 la popolazione con più di 60 anni dovrebbe essere quasi uguale a quella in età
lavorativa. Nello stesso periodo la maggior parte della popolazione avrà fra i 52 ed i 55
anni. L’aspettativa di vita non sarà troppo lontana dai cento anni.

Quali saranno le conseguenze di questa trasformazione sull’economia, sulla struttura
sociale, sul mercato? L’invecchiamento della popolazione comporta problemi di tipo
sociale prima che sanitario, anche perché con l’allungamento della vita media migliorano
anche le condizioni di salute. In futuro bisognerà assistere sempre più le persone a casa
propria, realizzare residenze per quelli che devono essere seguiti tutti i giorni e così via.
In Italia - spiega Michele Mangano della segreteria dei pensionati del sindacato CGIL -
ci sono oggi 1.800.000 persone non autosufficienti e almeno un milione di queste sono
anziani. Poiché il loro numero sarà sempre maggiore, è necessaria la costituzione di un
fondo nazionale che dovrà essere finanziato, almeno in parte, con le tasse generali.

☛ LEGGA IL SEGUENTE BRANO:

2.1 SINTESI

http://www.studentbounty.com/
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione scritta - 2./ 2

✍ ADESSO SCRIVA UN RIASSUNTO DEL BRANO CHE RIPORTI I PUNTI
PRINCIPALI, UTILIZZANDO NON PIÙ DI 100 PAROLE.

Il problema riguarda anche le assicurazioni. L’invecchiamento della popolazione offre
nuove opportunità, perché permette di mettere sul mercato nuovi prodotti assicurativi:
ma quando dopo la fine dell’età lavorativa ci sono altri 25 o 30 anni di aspettativa di vita,
il rischio di sbagliare i conti per le assicurazioni è altissimo. La spesa sanitaria, infine,
dovrebbe aumentare del 33 per cento nel 2011, del 72 per cento nel 2021 e del 124 per
cento nel 2031. Infatti il settore farmaceutico è fra quelli che risentono meno della crisi
della Borsa.

La rivoluzione demografica non significa perciò solo costi per la collettività, ma anche
opportunità di sviluppo per interi settori economici: gli anziani del futuro sono in genere
più ricchi, più colti e con più tempo libero del resto della società. Il che significa che
potranno essere dei grandi consumatori. È senza dubbio questo il prossimo target
pubblicitario importante.

(Liberamente tratto da: “La Repubblica - Affari & Finanza”, 21.10.2002)

http://www.studentbounty.com/


©
C

op
yr

ig
ht

 2
00

2 
by

 A
C

C
A

D
E

M
IA

IT
A

LI
A

N
A

D
I 

LI
N

G
U

A
- 

A
IL

®
, 

F
ire

nz
e 

 •
  

D
IP

LO
M

A
A

V
A

N
Z

A
T

O
 D

I 
LI

N
G

U
A

IT
A

LI
A

N
A

C
O

M
M

E
R

C
IA

LE
 "

F
IR

E
N

Z
E

"®
• 

 D
A

LC
 -

 T
es

t 
m

od
el

lo
 5

Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione scritta - 2./ 3

http://www.studentbounty.com/


©
C

op
yr

ig
ht

 2
00

2 
by

 A
C

C
A

D
E

M
IA

IT
A

LI
A

N
A

D
I 

LI
N

G
U

A
- 

A
IL

®
, 

F
ire

nz
e 

 •
  

D
IP

LO
M

A
A

V
A

N
Z

A
T

O
 D

I 
LI

N
G

U
A

IT
A

LI
A

N
A

C
O

M
M

E
R

C
IA

LE
 "

F
IR

E
N

Z
E

"®
• 

 D
A

LC
 -

 T
es

t 
m

od
el

lo
 5

Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione scritta - 2./ 4

PICCOLA ITALIA IMPORT
DI R. DI NANZIO LTD.
CALLE MAYOR 5
CARACAS - VENEZUELA

Spett.le
Mobilificio Vanni
Strada Provinciale, 544
IT-Mezzamontagna - PT

Italia

Caracas, 03.09.02

OGG: RINNOVO DI CONTRATTO

Gentili Signori

Anche quest’anno il nostro lavoro è stato coronato dal successo commerciale;
oltre ad un incremento delle vendite, abbiamo registrato un aumento notevole nel
portafoglio clienti. Vogliamo quindi ringraziarVi particolarmente per la
collaborazione; da parte nostra Vi assicuriamo un sempre maggior impegno nel
far conoscere e diffondere i Vs. prodotti, i prodotti italiani, nel ns. Paese.

Con l’occasione siamo lieti di spedirVi in allegato copia del nuovo contratto di
distribuzione esclusiva che Vi preghiamo di rispedirci controfirmato; come avrete
occasione di vedere, ci sono solo piccole modifiche rispetto alla precedente
versione. Noterete anche che siamo stati costretti ad un ritocco del 3% nel
contributo per spese pubblicitarie.

Come gli anni scorsi saremo presenti a Milano in occasione della Fiera del
Mobile, dove saremo lieti di trascorrere una mezza giornata al Vs. stand.

Cordiali Saluti

(Direttore Commerciale)

All: Copia di contratto

☛ LEGGA LA SEGUENTE LETTERA:

2.2 LETTERA

Dick di Nanzio

http://www.studentbounty.com/
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione scritta - 2./ 5

“Ringrazi per la lettera, ricambiando la stima e la speranza di continuare una
proficua collaborazione. Confermi che per quanto riguarda il contributo spese
pubblicitarie va bene, purché non aumenti l’anno prossimo. Comunichi che
faremo leggere il contratto ai nostri legali e che poi glielo rispediremo firmato.
Concluda informando che ci incontreremo alla Fiera di Milano (gli dia tutte le
indicazioni necessarie, numero dello stand, etc.) e a proposito, gli chieda se
dobbiamo prenotare un albergo  come l’anno scorso.”

✍ ADESSO SCRIVA UNA LETTERA DI RISPOSTA SECONDO LE SEGUENTI
INDICAZIONI DATELE DAL SUO DIRETTORE, UTILIZZANDO CIRCA 200
PAROLE:

http://www.studentbounty.com/
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione scritta - 2./ 6

http://www.studentbounty.com/


A) “Le difficili condizioni economiche in cui versano i poveri del mondo non possono
essere rovesciate privandoli dei grandi vantaggi della tecnologia
contemporanea, della efficienza del commercio e degli scambi internazionali,
così come dei benefici economici e sociali di chi vive in società aperte. Quello di
cui c’è bisogno è una distribuzione più equa dei frutti della globalizzazione.”
(Amartya Sen)

B) ”Le idee sono il capitale, il resto è solo denaro.”
(pubblicità di Deutsche Bank, 2001)
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☛ SCRIVA UN BREVE COMMENTO DI CIRCA 250/300 PAROLE AD UNO DEI
DUE BRANI SEGUENTI:

2.3 COMPOSIZIONE

http://www.studentbounty.com/
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3. PROVA DI LESSICO
Durata: 45 minuti 

3.1 ☛ LEGGA ATTENTAMENTE IL SEGUENTE ANNUNCIO ED INSERISCA
NEGLI SPAZI VUOTI I TERMINI MANCANTI:

OVUNQUE VOI SIATE. QUALUNQUE COSA STIATE FACENDO. UNA SOCIETÀ DI

ALLIANZ GROUP È SEMPRE AL VOSTRO FIANCO.

La vita è preziosa, ha bisogno di protezione. 

Allianz Group, una delle principali _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ di assicurazioni del

mondo, è da sempre il partner ideale per un _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ più sicuro.

Grazie ad anni di esperienza in tutto il _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ , Allianz Group ha

imparato a _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ i rischi in grandi opportunità. Ciò è possibile

grazie al know how e all’appoggio finanziario di un leader veramente globale.

Allianz Group è leader nel _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ assicurativo in Europa ed uno dei

più grandi “provider”di _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ finanziari nel mondo.

Allianz Group. La sicurezza al Vostro fianco.

http://www.studentbounty.com/


©
C

op
yr

ig
ht

 2
00

2 
by

 A
C

C
A

D
E

M
IA

IT
A

LI
A

N
A

D
I 

LI
N

G
U

A
- 

A
IL

®
, 

F
ire

nz
e 

 •
  

D
IP

LO
M

A
A

V
A

N
Z

A
T

O
 D

I 
LI

N
G

U
A

IT
A

LI
A

N
A

C
O

M
M

E
R

C
IA

LE
 "

F
IR

E
N

Z
E

"®
• 

 D
A

LC
 -

 T
es

t 
m

od
el

lo
 5

Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Lessico commerciale - 3./ 2

3.2 ☛ LEGGA ATTENTAMENTE IL SEGUENTE ARTICOLO ED INSERISCA
NEGLI SPAZI VUOTI I TERMINI MANCANTI, SCEGLIENDO TRA QUELLI
ELENCATI IN FONDO:

TRA BANCHE E CLIENTI SEMPRE PIÙ LITIGI

Le controversie affrontate sono cresciute del 36%: i casi affrontati più di frequente

riguardano i _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ delle carte bancomat. Quanto tempo ha

ragionevolmente la banca per dar corso alla richiesta di _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ di

una carta bancomat rubata? Non più di cinque minuti (attenzione dunque a segnare

bene l’ora di segnalazione tramite _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ verde). È l’Ombudsman,

il Difensore Civico, a stabilirlo e ad imporlo a tutte le _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

rappresentate dall’Associazione Bancaria Italiana, concludendo che tutte le somme

prelevate dopo quei 300 secondi vanno restituite al _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

danneggiato. 

È questo uno dei casi in cui l’Ombudsman ha dato _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ a chi

reclamava. Nel corso dell’ultimo anno i _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ sono cresciuti del

36%. Quelli risolti in senso favorevole alla _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ sono aumentati

del 23,85%, quelli che hanno dato ragione alle banche del 22,78%. 

associazione autorizzazione

banche blocco

cliente clientela

fatturato filiali

furti negozio

numero prelievi

ragione reclami

tassi vittoria

http://www.studentbounty.com/
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3.3 ☛ FRASI DA COMPLETARE CON UNA LOCUZIONE A SCELTA MULTIPLA
TRA LE QUATTRO PROPOSTE.

3.3.1 L’azienda quest’anno _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ ricavi per

28,5 milioni di euro.

a) ha rifatto b) ha preso

c) ha totalizzato d) ha ricavato

3.3.2 Abbiamo pagato _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ la depressione economica.

a) a forte prezzo b) a gran costo

c) a caro prezzo d) a caro costo

3.3.3 Lotta all’evasione, il fisco _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ : nel mirino i

capitali all’estero.

a) tira in basso b) alza il tiro

c) tira tutto d) cresce il tiro

3.3.4 Possiamo senz’altro _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ del 10% per pagamento

anticipato.

a) fare un abbasso b) ribassare uno sconto

c) concedere una azione d) concedere uno sconto

http://www.studentbounty.com/
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3.4 ☛ NEL SEGUENTE ARTICOLO, CONIUGHI I VERBI RIPORTATI
ALL’INFINITO ED INSERISCA LE PAROLE MANCANTI:

COM’È LONTANA KYOTO

Il clima cambia ma _ _ _ _ _ _ _ emissioni di anidride carbonica dei Paesi industrializzati,

anziché diminuire, continuano il trend di aumento. È necessario che

(CHIUDERSI) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ l’era dei combustibili fossili.

Il terzo e più recente rapporto dell’IPCC, la task force sul clima dell’ONU,

(PRESENTARE) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ all’inizio dell’anno, ha confermato che i

cambiamenti climatici _ _ _ _ _ _ _ atto sono dovuti principalmente all’utilizzo dei

combustibili fossili per la produzione di elettricità, per i trasporti e per la produzione di

calore.

Gli esperti dell’IPCC hanno quasi raddoppiato la previsione del riscaldamento medio che

è stimata, a meno che non (INTERVENIRSI) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ per porvi fine,

di circa 6 C. per la fine del prossimo secolo. A causa del riscaldamento, l’atmosfera

diventerà energeticamente più attiva ed _ _ _ _ _ _ _ generale i valori climatici più

estremi (AUMENTARE) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ . Le zone umide saranno più

piovose, le aree secche più aride e quelle soggette a temporali ancora più

(COLPIRE) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ da tempeste: l’Europa meridionale, l’Asia

centrale e buona parte dell’Africa saranno tra le regioni più colpite. Due miliardi di

persone (POTERE) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ trovarsi entro la fine del secolo con

grave scarsità di alimenti per la perdita di produttività biologica dei territori in _ _ _ _ _ _

vivono.

L’Italia verrebbe a trovarsi, secondo le previsioni, divisa _ _ _ _ _ _ _ due fasce

climatiche ben marcate. (DOVERE) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ avere al sud una forte

riduzione delle precipitazioni su base annua con una concentrazione di pochi violenti

fenomeni in pochi giorni che causeranno la desertificazione di vaste aree pianeggianti,

frane ed erosioni _ _ _ _ _ _ _ aree montane; già oggi circa un quarto del territorio

italiano è _ _ _ _ _ _ _ rischio di desertificazione. Viceversa, al nord si avrebbe un

aumento delle precipitazioni, anch’esse concentrate stagionalmente, che causerà

alluvioni e dissesti sempre più frequenti. Il rapido scioglimento dei ghiacci polari e

l’aumento della temperatura dell’acqua degli oceani porterà ad un innalzamento del

http://www.studentbounty.com/
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livello _ _ _ _ _ _ _ mari di circa 80 cm, che in Italia (CAUSARE) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _

la sommersione di estese aree costiere, acqua alta praticamente permanente a Venezia,

perdita di acqua potabile per infiltrazioni saline. 

Negli ultimi 100 anni già (SCIOGLIERSI) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ la metà dei

ghiacciai alpini. Per fermare la crescita costante delle temperature, il loro

incremento di 5°, 10° o addirittura 15° C, le emissioni di gas serra dovrebbero

(SE MANTENERE) _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ al di sotto del livello attuale. L’unica

domanda è come farlo rapidamente e quanto nel frattempo il mondo si sarà riscaldato.

(Liberamente tratto da Andrea Masullo in: “Panda Economia”, luglio 2002, p.9)

http://www.studentbounty.com/
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3.5 ☛ SCELGA TRA LE SOLUZIONI PROPOSTE QUELLA CORRETTA:

3.5.1 Le  STIME degli  ANALISTI sono:

❑ a) analisi fatte in campo chimico
❑ b) approvazioni di esperti di economia
❑ c) previsioni di esperti di borsa
❑ d) voci senza fondamento

3.5.2 Quando si parla di  LIQUIDAZIONE ?

❑ a) quando si vendono delle azioni
❑ b) in seguito ad un fallimento
❑ c) per indicare il turismo al mare o ai laghi
❑ d) nell’industria delle bevande

3.5.3 Cosa è una  BANCA DATI ?

❑ a) un sinonimo di data base
❑ b) un programma per navigare su Internet
❑ c) un modo di gestire informazioni
❑ d) un tipo di deposito bancario

3.5.4 Se qualcuno è  ESENTATO da un pagamento:

❑ a) non deve pagare
❑ b) deve pagare
❑ c) può pagare
❑ d) può rinviare il pagamento

3.5.5 A che cosa è collegabile il termine  SCALO ?

❑ a) a un aereoporto
❑ b) a un albergo
❑ c) a un elemento architettonico
❑ d) a uno sconto

http://www.studentbounty.com/
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3.5.6 Che cosa succede in occasione di  uno  SGRAVIO FISCALE ?

❑ a) c’è una diminuzione dei carichi di lavoro
❑ b) c’è una riduzione di prezzo su un prodotto
❑ c) si pagano più tasse
❑ d) si pagano meno tasse

3.5.7 Se qualcuno riceve una  DELEGA :

❑ a) può agire per conto di qualcun altro
❑ b) ha ricevuto un premio
❑ c) deve presentarsi all’ufficio delle imposte
❑ d) deve presentarsi all’ufficio postale

3.5.8 Le  SCORIE rappresentano:

❑ a) un problema di contabilità
❑ b) un problema di fatturazione
❑ c) un problema di amministrazione
❑ d) un problema di gestione di rifiuti

http://www.studentbounty.com/
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3.6 ☛ TROVARE IL TERMINE CORRISPONDENTE ALL'ESPRESSIONE DATA:

Esempio:

Somma pagata all'assicurazione perché si assuma i rischi dell'assicurato:

PREMIO

3.6.1 Evento, anche internazionale, nel quale si incontrano aziende e compratori, per

vendere e presentare nuovi prodotti o servizi:

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

3.6.2 Parte di una città di mare dove arrivano e partono le navi:

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

3.6.3 Contrario di assumere:

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

3.6.4 Disegno che rappresenta un fenomeno o una funzione (per esempio,

l’andamento di un prezzo, etc.)

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ 

http://www.studentbounty.com/
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4. PROVA DI COMPRENSIONE AUDITIVA
Durata: 60 minuti 

4.1 CONVERSAZIONE

ASCOLTERETE UNA BREVE CONVERSAZIONE.

LEGGERETE POI DELLE AFFERMAZIONI.

SENTIRETE LA CONVERSAZIONE UNA SECONDA VOLTA E, PER OGNI
AFFERMAZIONE, SCEGLIERETE, FRA LE ALTERNATIVE A DISPOSIZIONE,
QUELLA CHE GIUDICATE PIÙ ADATTA ❑

ASCOLTATE ORA LA CONVERSAZIONE UNA PRIMA VOLTA, SENZA
SCRIVERE.

"IL LAVORO TEMPORANEO"

☛ ADESSO LEGGETE LE AFFERMAZIONI.

ASCOLTATE ORA LA CONVERSAZIONE UNA SECONDA VOLTA.

❑ ORA SCEGLIETE, PER OGNI AFFERMAZIONE, L’ALTERNATIVA CHE
GIUDICATE PIÙ ADATTA.

4.1.1 Nei contratti di lavoro temporaneo, il dipendente:

❑ a) non ha gli stessi diritti degli altri lavoratori
❑ b) è assunto direttamente dall’agenzia
❑ c) lavora un numero maggiore di ore rispetto agli altri lavoratori
❑ d) non può andare in ferie

4.1.2 Dopo un contratto di lavoro temporaneo, il dipendente:

❑ a) viene spesso licenziato senza preavviso
❑ b) di solito viene assunto dall’azienda a tempo indeterminato
❑ c) può essere assunto dall’azienda con un contratto a tempo indeterminato
❑ d) viene assunto dall’azienda, ma solo con un contratto a tempo determinato

;

;

http://www.studentbounty.com/
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4.2.1 In questa congiuntura economica i prezzi delle azioni:

❑ a) sono rimasti invariati da cinque anni a questa parte
❑ b) sono ritornati ad essere quelli di cinque anni fa
❑ c) rimarranno stabili per cinque anni
❑ d) subiranno un aumento, ma non prima di cinque anni

4.2.2 Secondo Novelli, quanto si dovrebbe giocare in borsa?

❑ a) è un problema personale, ogni investitore si regola da sé
❑ b) idealmente si dovrebbe investire una quota non superiore al 30%
❑ c) si devono correre dei rischi e investire tutto e subito
❑ d) è proibito rischiare, la quota deve essere meno del 15%

4.2.3 Di fronte a una proposta di investimento si deve:

❑ a) riflettere bene prima di accettare, e se non si è convinti, rimandare la firma
❑ b) accettare solo investimenti su società conosciute e famose
❑ c) accettare solo investimenti su titoli esteri
❑ d) valutare tutte le voci non ufficiali che girano in merito all’investimento,

prima di leggere il prospetto informativo

4.2 INTERVISTA

ASCOLTERETE UN’INTERVISTA.

LEGGERETE POI DELLE AFFERMAZIONI.

SENTIRETE L’INTERVISTA UNA SECONDA VOLTA E, PER OGNI
AFFERMAZIONE, SCEGLIERETE, FRA LE ALTERNATIVE A DISPOSIZIONE,
QUELLA CHE GIUDICATE PIÙ ADATTA ❑  

ASCOLTATE ORA L’INTERVISTA UNA PRIMA VOLTA, SENZA SCRIVERE.

"IL DECALOGO ANTI CRISI"
(Liberamente tratto da: “le pagine di donna Moderna”, ottobre 2002)

☛ ADESSO LEGGETE LE AFFERMAZIONI.

;
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ASCOLTATE ORA L’INTERVISTA UNA SECONDA VOLTA.

❑ ORA SCEGLIETE, PER OGNI AFFERMAZIONE, L’ALTERNATIVA CHE
GIUDICATE PIÙ ADATTA.

4.2.4 Se il mercato attraversa un momento difficile:

❑ a) si deve avere pazienza e non fare azioni affrettate
❑ b) si deve vendere tutto subito
❑ c) si deve aspettare che il titolo risalga, vendere non conviene mai
❑ d) non si deve avere fretta di fare nuovi investimenti

4.2.5 I titoli di Stato:

❑ a) non vanno abbandonati, a meno che non ce lo consigli la nostra banca
❑ b) vanno ritenuti investimenti sicuri, interessanti ed esenti da brutte sorprese
❑ c) sono meno rischiosi degli investimenti in borsa, ma spesso riservano brutte

sorprese
❑ d) sono gli investimenti più consigliati dalle banche

4.2.6 In Borsa, prima di investire, chi si deve consultare?

❑ a) chi ci promette il più alto rendimento
❑ b) la banca dove abbiamo il conto corrente è la più adatta a consigliarci
❑ c) si deve agire di testa propria
❑ d) solo i professionisti del campo che ci fanno un quadro realistico sul

rendimento

;
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Vera Falsa

❑ ❑

❑ ❑

❑ ❑

❑ ❑

❑ ❑

4.1.1 Dal 1961 ad oggi, la Federal Reserve ha ridotto per ben
12 volte il costo del denaro.

4.1.2 Il governatore della banca centrale, Greenspan, ha
giustificato questa sua decisione dicendo di temere
un’avanzare della crisi economica.

4.1.3 L’Euro non ha sofferto di questa mossa a sorpresa.

4.1.4 Al contrario, a Milano, il Mibtel, che ha chiuso dopo la scelta
di Greespan, ha perso lo 0,87%.

4.1.5 È andata invece bene per l’Enel  che ha chiuso in rialzo.

4.3 NOTIZIARIO ECONOMICO

ASCOLTERETE UN NOTIZIARIO ECONOMICO.

LEGGERETE POI CINQUE FRASI.

ASCOLTERETE IL NOTIZIARIO UNA SECONDA VOLTA E INDICHERETE PER
OGNI FRASE SE È VERA O FALSA ❑

ASCOLTATE ORA IL NOTIZIARIO ECONOMICO UNA PRIMA VOLTA, SENZA
SCRIVERE.

☛ ADESSO LEGGETE LE FRASI.

ASCOLTATE ORA IL NOTIZIARIO ECONOMICO UNA SECONDA VOLTA.

❑ ORA INDICATE, PER OGNI PARTE, SE LA CORRISPONDENTE FRASE È
VERA O FALSA.

;

;
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4.4 BRANO DA RIASSUMERE

ASCOLTERETE UN'ALTRA CONVERSAZIONE E NE FARETE UN
RIASSUNTO SCRITTO.

ASCOLTATE ORA LA CONVERSAZIONE UNA PRIMA VOLTA, SENZA
PRENDERE APPUNTI.

"C’ERA UNA VOLTA LO SHOPPING"
(Liberamente adattato da: “La Repubblica”, 17.10.2002)

ASCOLTATE ORA LA CONVERSAZIONE UNA SECONDA VOLTA E,
CONTEMPORANEAMENTE, PRENDETE NOTA DEI PUNTI PIÙ IMPORTANTI
PER IL RIASSUNTO.

✍ AVETE ADESSO 20 MINUTI DI TEMPO PER RIASSUMERE IL BRANO.

;

;
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5. ESAME INDIVIDUALE ORALE - Variante
Durata: 20 minuti A

“INTERNET, DOPO LA CRISI SIAMO AL NUOVO INIZIO”

Milano. Ma allora è vero che tira un’aria diversa per quella che una volta si chiamava la
new economy, l’area Internet? È vero che oggi c’è un po’ più di ottimismo, un po’ più di
attenzione? “È vero. Anche se non bisogna ricadere negli errori del passato e
ricominciare a esaltare tutto.” Renato Soru, fondatore e patron di Tiscali, forse la più
importante Internet company europea, uno dei grandi esperti di queste cose, è ottimista
e sereno. Ed ha anche una visione lucida di quello che sta succedendo intorno alla sua
azienda e ad Internet.

“Prima - dice - era tutto buono. Bastava che un’azienda facesse qualcosa su Internet,
non importa che cosa, ed era un successo. Al punto che alcune aziende tradizionali
avevano cambiato nome per darsi un’aria da Internet company. È stata, quella, la
stagione delle follie. 

Poi tutto il mercato si è girato e, di colpo, tutto quello che era Internet, new economy, è
diventato cattivo, inutile, fonte di disastri. Al punto che oggi l’espressione ‘new economy’
praticamente è uscita dal vocabolario, completamente distrutta da due anni di insuccessi
di borsa e da una serie di crolli aziendali.

Adesso la grande delusione è passata, molte aziende sono uscite di scena e, finalmente,
si comincia a ragionare intorno all’area Internet a mente fredda e guardando i conti. Oggi
le aziende che vogliono entrare in Internet sanno quello che vogliono: vogliono
risparmiare soldi, comunicare meglio, essere più efficienti. Hanno capito che Internet è
uno strumento formidabile per tenere i contatti con il personale, con le filiali, con le
fabbriche, con i fornitori e i clienti. C’è ad esempio una crescente richiesta per reti private
virtuali per mettere in comunicazione diverse filiali della stessa impresa. Così, mentre
una volta le reti aziendali potevano essere fatte solo dalle grandi aziende multinazionali,
oggi con Internet anche un negozio di profumeria con cinque negozi in giro per la città o
altrove può farsi la sua rete aziendale con costi molto bassi. E tutto questo il mondo del
business comincia a capirlo, ed è interessato.”

(Liberamente tratto da: “La Repubblica - Affari & Finanza”, 21.10.2002)

5.1 ☛ LEGGA A VOCE ALTA IL TESTO SEGUENTE:

5.2 ☛ RIASSUMETE ORALMENTE IL TESTO, CHE ORA RIMANE COPERTO.
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5.3 CONVERSAZIONE - INTERVISTA

☛ INTRODUZIONE ALLA CONVERSAZIONE

5.3.1 Anche nel Suo Paese c’è stata la moda della new economy, del commercio su
Internet?

5.3.2 Quali sono, secondo Lei, le cause di questo successo?

5.3.3 Dopo il successo c’è stata una crisi e ora si vedono le cose più realisticamente.
Ma Internet, il commercio elettronico, hanno un futuro? 
Quali sviluppi vede, se ne vede?

5.3.4 L’articolo dice che le aziende hanno capito che Internet può fare loro anche
risparmiare soldi. 
In che modo, secondo Lei?

5.3.5 In che senso la comunicazione è sempre più importante, nel commercio di oggi?

5.3.6 Lei ha mai comprato (o venduto) qualcosa su Internet? 
risposta positiva: Parli un po’ di questa esperienza.
risposta negativa: Perché no? Mancanza di fiducia, disinteresse?

5.3.7 Lei naviga su Internet?
risposta positiva: Per lavoro o per interesse personale? 

Quali sono i siti che visita più spesso?
risposta negativa: Perché no? Per principio o per caso?

5.3.8 Vantaggi e svantaggi di Internet?
Quali secondo Lei?

5.3.9 In che modo l’elettronica, l’informatica, i computer, Internet hanno cambiato la
nostra vita, la Sua vita?

5.3.10 Per finire, favorevole o contrario a questa invasione di nuove tecnologie?

A
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5.4 COMPRENSIONE E INTERPRETAZIONE

☛ ESAMINI ATTENTAMENTE IL GRAFICO PER 
CIRCA DUE MINUTI, E POI DICA CHE COSA DESCRIVE.

GREENSPAN INCORAGGIA GLI USA
Economia forte, ma occhio agli scandali

(Fonte: “La Repubblica”, 17.7.2002)

Mibtel = Borsa di Milano
Nasdaq = Nasdaq Stock Market, New York
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A
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5. ESAME INDIVIDUALE ORALE - Variante
Durata: 20 minuti B

INNOVAZIONE E QUALITÀ DELLA VITA

Due aziende del nord-est italiano sembrano aver imparato perfettamente una regola
elementare ma in realtà raramente applicata: se si lavora in un ambiente rilassato,
simpatico, privo di competitività stupide, tutti hanno da guadagnarci, l’azienda ed i
lavoratori stessi. 

Alla E-Tree di Treviso questi principi trovano la più chiara applicazione. Quello che si
vede appena si entra nel parcheggio di questo microcosmo alla periferia di Treviso è un
grande complesso di mattoni rossi. Un tempo era una fonderia, oggi è la sede di E-Tree.
Fondata nel settembre del 1998, non è giovane solo per nascita ma anche per le
persone che vi lavorano: il fondatore Riccardo Donadon ha 35 anni e i 150 dipendenti
mediamente non superano i 26. L’azienda è specializzata nelle soluzioni e-business
curando l’aspetto grafico, le animazioni multimediali e le interfacce con l’utente dei siti
Internet delle aziende. Oggi ha tra i clienti Generali, Telecom, Wind, Zoppas, Benetton,
Ducati. L’ascesa di E-Tree è stata rapida: “Nel 1999 - dice Donadon - eravamo in 46
persone, ma avevamo già 3,2 miliardi di fatturato e 1038 pizze.”

Pizze?

“Sì, pizze. Da noi si lavorava fino alle due di notte e la cosa più veloce da mangiare era
la pizza. Prima ce la consegnavano a domicilio con il motorino e poi, aumentando le
quantità ordinate, con l’automobile. Alla fine, qualcuno ha cominciato ad avere mal di
stomaco, e ho sentito la necessità di creare una cucina con tanto di cuoco.” 

È proseguita anche l’espansione ‘fisica’: da un loft di 700 metri quadrati si è arrivati ai
4000 metri del famoso fabbricone, organizzato in loft multilivello. Visitando l’impianto
appare un giardino zen. Un ragazzo traversa l’ufficio in monopattino. Poi il calcetto, il
bowling per rilassarsi. Appena dietro il giardino, c’è la palestra. “Molti si trattengono a
sera e la cura del fisico è importante”, chiarisce Donadon. “Per qualsiasi dolore o
tensione fisica c’è sempre il massaggiatore.” E dei benefici godono tutti: perché non fare
colazione la mattina con brioche calde di forno? Perché accontentarsi del solito snack
se si può avere frutta fresca? 

(Liberamente tratto da Agnese Ananasso in: “La Repubblica - Affari & Finanza”, 21.10.2002)

5.1 ☛ LEGGA A VOCE ALTA IL TESTO SEGUENTE:

5.2 ☛ RIASSUMETE ORALMENTE IL TESTO, CHE ORA RIMANE COPERTO.
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5.3 CONVERSAZIONE - INTERVISTA

☛ INTRODUZIONE ALLA CONVERSAZIONE

5.3.1 Nell’articolo si afferma che il lavoratore contento produce di più. 
È vero?

5.3.2 In questa fabbrica di sogno ci sono giochi, si mangia bene, ci si rilassa: 
Le piacerebbe lavorare in una fabbrica del genere?

5.3.3 Il Suo posto di lavoro (o di studio, se ancora non lavora) ha qualcosa di simile a
quello descritto, o è proprio il contrario?

5.3.4 Si parla di una azienda giovane. Molte aziende che operano su Internet sono
fatte da giovani, che - se le cose vanno bene - diventano miliardari a trent’anni.
Che ne pensa?
L’esperienza non conta più niente?

5.3.5 Un tempo il lavoro era soprattutto sacrificio. La filosofia di queste aziende,
invece, è quella di affrontare il lavoro come un gioco, in maniera leggera. 
È d’accordo con questa filosofia?

5.3.6 Che ne pensa di queste aziende nate in poco tempo, superquotate in borsa,
dove i manager hanno fatto soldi in pochi mesi, e che oggi con la crisi delle
borse sono esse stesse spesso in crisi? 
Che ne pensa del “business Internet” in generale?

5.3.7 Anche in questa azienda di sogno c’è stato chi ha sofferto di mal di pancia a
forza di mangiare solo pizze. 
Ci dica qualcosa sul rapporto fra cibo e lavoro.

5.3.8 Che ne pensa dello stress? 
È vero che ci sono persone che vogliono stressarsi? 
Lei personalmente come si difende dallo stress?

5.3.9 Una domanda personale: quale lavoro Le piacerebbe fare?

5.3.10 Si vive per lavorare, o si lavora per vivere?

B
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5.4 COMPRENSIONE E INTERPRETAZIONE

☛ ESAMINI ATTENTAMENTE IL GRAFICO PER 
CIRCA DUE MINUTI, E POI DICA CHE COSA DESCRIVE.

FIAT, LA CRISI DELL’IMPERO
Nel 2002 perdite fino al 20%

(Fonte: “Famiglia Cristiana”, n. 24 / 2002)
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione orale - 5 A / 1

5. ESAME INDIVIDUALE ORALE - Variante
Durata: 20 minuti A

“INTERNET, DOPO LA CRISI SIAMO AL NUOVO INIZIO”

Milano. Ma allora è vero che tira un’aria diversa per quella che una volta si chiamava la
new economy, l’area Internet? È vero che oggi c’è un po’ più di ottimismo, un po’ più di
attenzione? “È vero. Anche se non bisogna ricadere negli errori del passato e
ricominciare a esaltare tutto.” Renato Soru, fondatore e patron di Tiscali, forse la più
importante Internet company europea, uno dei grandi esperti di queste cose, è ottimista
e sereno. Ed ha anche una visione lucida di quello che sta succedendo intorno alla sua
azienda e ad Internet.

“Prima - dice - era tutto buono. Bastava che un’azienda facesse qualcosa su Internet,
non importa che cosa, ed era un successo. Al punto che alcune aziende tradizionali
avevano cambiato nome per darsi un’aria da Internet company. È stata, quella, la
stagione delle follie. 

Poi tutto il mercato si è girato e, di colpo, tutto quello che era Internet, new economy, è
diventato cattivo, inutile, fonte di disastri. Al punto che oggi l’espressione ‘new economy’
praticamente è uscita dal vocabolario, completamente distrutta da due anni di insuccessi
di borsa e da una serie di crolli aziendali.

Adesso la grande delusione è passata, molte aziende sono uscite di scena e, finalmente,
si comincia a ragionare intorno all’area Internet a mente fredda e guardando i conti. Oggi
le aziende che vogliono entrare in Internet sanno quello che vogliono: vogliono
risparmiare soldi, comunicare meglio, essere più efficienti. Hanno capito che Internet è
uno strumento formidabile per tenere i contatti con il personale, con le filiali, con le
fabbriche, con i fornitori e i clienti. C’è ad esempio una crescente richiesta per reti private
virtuali per mettere in comunicazione diverse filiali della stessa impresa. Così, mentre
una volta le reti aziendali potevano essere fatte solo dalle grandi aziende multinazionali,
oggi con Internet anche un negozio di profumeria con cinque negozi in giro per la città o
altrove può farsi la sua rete aziendale con costi molto bassi. E tutto questo il mondo del
business comincia a capirlo, ed è interessato.”

(Liberamente tratto da: “La Repubblica - Affari & Finanza”, 21.10.2002)

5.1 ☛ LEGGA A VOCE ALTA IL TESTO SEGUENTE:

5.2 ☛ RIASSUMETE ORALMENTE IL TESTO, CHE ORA RIMANE COPERTO.
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione orale - 5 A / 2

5.4 COMPRENSIONE E INTERPRETAZIONE

☛ ESAMINI ATTENTAMENTE IL GRAFICO PER 
CIRCA DUE MINUTI, E POI DICA CHE COSA DESCRIVE.

A
GREENSPAN INCORAGGIA GLI USA
Economia forte, ma occhio agli scandali

(Fonte: “La Repubblica”, 17.7.2002)

Mibtel = Borsa di Milano
Nasdaq = Nasdaq Stock Market, New York
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione orale - 5 B / 1

5. ESAME INDIVIDUALE ORALE - Variante
Durata: 20 minuti B

INNOVAZIONE E QUALITÀ DELLA VITA

Due aziende del nord-est italiano sembrano aver imparato perfettamente una regola
elementare ma in realtà raramente applicata: se si lavora in un ambiente rilassato,
simpatico, privo di competitività stupide, tutti hanno da guadagnarci, l’azienda ed i
lavoratori stessi. 

Alla E-Tree di Treviso questi principi trovano la più chiara applicazione. Quello che si
vede appena si entra nel parcheggio di questo microcosmo alla periferia di Treviso è un
grande complesso di mattoni rossi. Un tempo era una fonderia, oggi è la sede di E-Tree.
Fondata nel settembre del 1998, non è giovane solo per nascita ma anche per le
persone che vi lavorano: il fondatore Riccardo Donadon ha 35 anni e i 150 dipendenti
mediamente non superano i 26. L’azienda è specializzata nelle soluzioni e-business
curando l’aspetto grafico, le animazioni multimediali e le interfacce con l’utente dei siti
Internet delle aziende. Oggi ha tra i clienti Generali, Telecom, Wind, Zoppas, Benetton,
Ducati. L’ascesa di E-Tree è stata rapida: “Nel 1999 - dice Donadon - eravamo in 46
persone, ma avevamo già 3,2 miliardi di fatturato e 1038 pizze.”

Pizze?

“Sì, pizze. Da noi si lavorava fino alle due di notte e la cosa più veloce da mangiare era
la pizza. Prima ce la consegnavano a domicilio con il motorino e poi, aumentando le
quantità ordinate, con l’automobile. Alla fine, qualcuno ha cominciato ad avere mal di
stomaco, e ho sentito la necessità di creare una cucina con tanto di cuoco.” 

È proseguita anche l’espansione ‘fisica’: da un loft di 700 metri quadrati si è arrivati ai
4000 metri del famoso fabbricone, organizzato in loft multilivello. Visitando l’impianto
appare un giardino zen. Un ragazzo traversa l’ufficio in monopattino. Poi il calcetto, il
bowling per rilassarsi. Appena dietro il giardino, c’è la palestra. “Molti si trattengono a
sera e la cura del fisico è importante”, chiarisce Donadon. “Per qualsiasi dolore o
tensione fisica c’è sempre il massaggiatore.” E dei benefici godono tutti: perché non fare
colazione la mattina con brioche calde di forno? Perché accontentarsi del solito snack
se si può avere frutta fresca? 

(Liberamente tratto da Agnese Ananasso in: “La Repubblica - Affari & Finanza”, 21.10.2002)

5.1 ☛ LEGGA A VOCE ALTA IL TESTO SEGUENTE:

5.2 ☛ RIASSUMETE ORALMENTE IL TESTO, CHE ORA RIMANE COPERTO.
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Espressione orale - 5 B / 2

5.4 COMPRENSIONE E INTERPRETAZIONE

☛ ESAMINI ATTENTAMENTE IL GRAFICO PER 
CIRCA DUE MINUTI, E POI DICA CHE COSA DESCRIVE.

B
FIAT, LA CRISI DELL’IMPERO

Nel 2002 perdite fino al 20%
(Fonte: “Famiglia Cristiana”, n. 24 / 2002)
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Chiavi - 1

Chiavi del Diploma avanzato commerciale “Firenze” AIL - (DALC - Test modello 5) 1

1. PROVA DI COMPRENSIONE SCRITTA (8 items)

1.1 Brano con domande a scelta multipla (4 items)
"Per battere la contraffazione offensiva anche su Internet"

1) = a 2) = a 3) = d 4) = b

1.2 Brano con domande a scelta multipla (4 items)
"Gli italiani tutti pazziper la vasca Jacuzzi"

1) = b 2) = d 3) = d 4) = d

2. PROVA DI ESPRESSIONE SCRITTA (48 items)

2.1 Sintesi (12 items)
"Rivoluzione e affari per l’Europa che invecchia"

attinenza: 4 items / correttezza: 4 items / espressione: 4 items

2.2 Lettera (24 items)
"Piccola Italia Import"

attinenza: 8 items / correttezza: 8 items / espressione: 8 items

2.3 Composizione (12 items)
"Le difficili condizioni economiche ..."
"Le idee sono il capitale, ..."

attinenza: 4 items / correttezza: 4 items / espressione: 4 items

3. PROVA DI LESSICO (48 items)

3.1 Inserire i termini mancanti (6 items)
"Una società di Allianz Group"

1.) compagnie / società
2.) futuro / avvenire
3.) mondo
4.) trasformare
5.) settore / campo / ramo
6.) servizi

http://www.studentbounty.com/
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Chiavi - 2

Chiavi del Diploma avanzato commerciale “Firenze” AIL - (DALC - Test modello 5) 2

3.2 Inserire i termini mancanti tra gli elencati (8 items)
"Tra banche e clienti sempre più litigi"

1.) furti
2.) blocco
3.) numero
4.) banche
5.) cliente
6.) ragione
7.) reclami
8.) clientela

3.3 Frasi da completare con le locuzioni a scelta multipla (4 items)

1) = c 2) = c 3) = b 4) = d

3.4 Coniugare i verbi all’infinito ed inserire le parole mancanti (18 items)

"Com’è lontana Kyoto"

1.) le 10.) cui
2.) si chiuda 11.) in
3.) presentato 12.) dovrebbe / si dovrebbe
4.) in 13.) in
5.) si intervenga 14.) a
6.) in 15.) dei
7.) aumenteranno 16.) causerà / causerebbe
8.) colpite 17.) si sono sciolti
9.) potranno / potrebbero 18.) mantenersi

3.5 Scegliere tra le soluzioni proposte a scelta multipla (8 items)

1) = c 2) = b 3) = a 4) = a 5) = a 6) = d 7) = a 8) = d

3.6 Trovare il termine corrispondente (4 items)

1.) fiera / mostra / mercato
2.) porto
3.) licenziare
4.) grafico
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Diploma avanzato commerciale "Firenze"  •  DALC - Test modello 5 Chiavi - 3

Chiavi del Diploma avanzato commerciale “Firenze” AIL - (DALC - Test modello 5) 3

4. PROVA DI COMPRENSIONE AUDITIVA (25 items)

4.1 Conversazione con domande a scelta multipla (2 items)
"Il lavoro temporaneo"

1) = b 2) = c

4.2 Intervista con domande a scelta multipla (6 items)
"Il decalogo anti crisi"

1) = b 2) = b 3) = a 4) = a 5) = b 6) = d

4.3 Notiziario economico con domande da verificare “vero/falso” (5 items)
" A sorpresa la Federal Reserve ..."

1) = F 2) = V 3) = V 4) = F 5) = V

4.4 Brano da riassumere (12 items)
"C’era una volta lo shopping"

attinenza: 6 items / correttezza: 3 items / espressione: 3 items

5. ESAME INDIVIDUALE ORALE (25 items)

5.1 Lettura del testo (5 items)
Variante A: “Internet, dopo la crisi siamo al nuovo inizio”
Variante B: “Innovazione e qualità della vita”

5.2 Riassunto del testo che rimane coperto (5 items)

5.3 Conversazione - intervista (10 items)

5.4 Comprensione e interpretazione - grafico da descrivere (5 items)
Variante A: “Greenspan incoraggia gli USA”
Variante B: “Fiat, la crisi dell’impero”

http://www.studentbounty.com/


Comunicazione dei risultati dell'esame

Tutti i partecipanti all'esame di Diploma Avanzato di Lingua Italiana Commerciale
"Firenze" riceveranno entro 3 mesi dalla data d'esame una scheda dettagliata di
valutazione, con i punteggi conseguiti nelle singole prove e la valutazione complessiva.

Ai candidati che hanno superato l'esame verrà inoltre rilasciato un Diploma
attestante l'esito favorevole della prova.

Eventuali richieste di duplicati devono essere indirizzate alla segreteria
dell'ACCADEMIA ITALIANA DI LINGUA (AIL), casella postale 815, I-50123 Firenze -
Italia. La spedizione verrà effettuata in contrassegno di 10 Euro. Segnalare sempre
nella richiesta il numero dell'esame!  

Sistema di valutazione e notificazione

Il valore in % della singola prova all’interno dell’esame è come segue:

Il candidato supera l'esame se ha raggiunto almeno il 60% del punteggio massimo,
secondo il seguente schema:

Ricorso

Il candidato può fare ricorso contro il risultato dell'esame entro 3 mesi dalla data
d'emissione della scheda di valutazione, mediante lettera raccomandata, al Comitato
Permanente per l'Esame AIL, casella postale 815, I-50123 Firenze - Italia, ove
vengono spiegati i motivi di tale ricorso.

ACCADEMIA ITALIANA DI LINGUA (AIL)
Comitato Permanente per l'Esame

ACCADEMIA ITALIANA
DI LINGUA®

Esame per il conseguimento del DALC - DIPLOMA
AVANZATO di Lingua Italiana COMMERCIALE «Firenze»

INFORMAZIONI PER I PARTECIPANTI
ALL'ESAME

Valutazione in % per ogni prova

%

Comprensione scritta 15

Espressione scritta 25

Lessico e grammatica 20

Comprensione auditiva 15

Espressione orale 25

%

Notificazione

Voto Giudizio

100 - 90 A ottimo

< 90 - 80 B molto buono

< 80 - 70 C buono

< 70 - 60 D sufficiente

< 60 -   0 F insufficiente

Quadro Comune Europeo (QCE)

Definizione del livello

C2

Schneider/North N10
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