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General Marking Guidance  

• All candidates must receive the same treatment.  
Examiners must mark the first candidate in exactly the 
same way as they mark the last. 

• Mark schemes should be applied positively. Candidates 
must be rewarded for what they have shown they can do 
rather than penalised for omissions.  

• Examiners should mark according to the mark scheme not 
according to their perception of where the grade 
boundaries may lie.  

• There is no ceiling on achievement. All marks on the mark 
scheme should be used appropriately.  

• All the marks on the mark scheme are designed to be 
awarded. Examiners should always award full marks if 
deserved, i.e. if the answer matches the mark scheme.  
Examiners should also be prepared to award zero marks if 
the candidate’s response is not worthy of credit according 
to the mark scheme. 

• Where some judgement is required, mark schemes will 
provide the principles by which marks will be awarded and 
exemplification may be limited. 

• When examiners are in doubt regarding the application of 
the mark scheme to a candidate’s response, the team 
leader must be consulted. 

• Crossed out work should be marked UNLESS the candidate 
has replaced it with an alternative response. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                      
 



 

Question 
Number 

Answer Mark 

1 i. C 
ii. B 
iii. A 
iv. C 

 
 

(4) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

2  • Tick B, D, F,H           (4) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

3 a) smesso 
b) economico 
c) salutari 
d) socializzazione 

 
(4) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

4(a) Perché ha lasciato il suo lavoro  
(per andare a viaggiare/in clima difficile/due 
volte)  

 
 

(1) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

4(b) USA + Inghilterra/Gran Bretagna/Regno 
Unito 
BOTH NEEDED FOR THE MARK 

 
 

(1) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

4(c) Perché aveva più soldi (or similar idea) (1) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

4(d) (Più o meno) un anno / (Circa) un anno 
REJECT meno di un anno / più di un anno 

 
 

(1) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

4(e) Perché voleva essere libero (di fare quello 
che voleva)(or similar idea) 

 
 

(1) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

4(f) È tornato troppo presto/non era pronto or 
similar idea. 

 
(1) 

 

                                                                                                                      
 



 

 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

4(g) Ha trovato la sua esperienza utile/(ha 
pensato che) poteva aiutare altri. 
(or similar idea)  

 
 

(2) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

5 i. A 
ii. B 
iii. C 
iv. D 
v. A 

 
 

(5) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

6 (a) Time/hours (of work) (1) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

6 (b) They get a credit towards a service they 
require. 
(or similar idea) 

 
(1) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

6 (c) By matching supply and demand 
(or similar idea) 

 
(1) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

6 (d) Having her bike repaired (1) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

6 (e) Creates a network of human relationships 
(in a society which often leaves people 
feeling isolated) (or similar idea) 

 
              

(1) 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

7 (a) • Scrivevano sui muri / con scritte sui 
muri 

• Parlavano male della vittima (or 
similar idea) 
 (one of two) 

 
 

(1) 

 

                                                                                                                      
 



 

 
 
 
 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

7 (b) • Mettere video imbarazzanti su 
YouTube 

• mandare sms offensivi 
• mandare email con minacce e insulti 
• fare scherzi telefonici (any 2)   

 
 

 
(2) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

7 (c) A causa dello stress / della paura degli 
esami   

 
(1) 

 
 
Question 
Number 

Answer Mark 

7 (d) Perché la violenza nei videogiochi non ha 
conseguenze nella vita reale/ non si rendono 
conto della differenza tra i videogiochi e la 
realta`.  
(or similar idea) 

 
 

(1) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

7 (e) Ha pubblicato una guida sul cyberbullismo      
(1) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

7 (f) • Devono/possono limitare l’uso dei 
telefonini 

• Devono/possono controllare l’accesso 
a siti web.  

 
 

(2) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

7 (g) telefonando al numero apposito/speciale/ 
gratuito (or similar idea) 

 
(1) 

 
Question 
Number 

Answer Mark 

7 (h) Devono controllare le attività online dei 
propri figli (or similar idea) 

 
(1) 

 
 
 

                                                                                                                      
 



 

TRANSCRIPT 
 
Brano 1 -  Il primo vincitore del programma ‘L’apprendista’   
 
Massimo Conti è il primo vincitore del programma ‘L’apprendista’. Hanno 
partecipato 16 aspiranti imprenditori, che hanno dovuto dimostrare il 
proprio talento attraverso una serie di sfide professionali. 
 
Nella puntata finale i concorrenti sono andati a Londra per vendere 
accessori di pelle ai grandi magazzini londinesi ed è lì che Massimo ha avuto 
il suo più grande successo. Il suo premio sarà l’opportunità di lavorare per 
un anno per un grande stilista milanese come responsabile per le vendite 
all’estero. Massimo ha commentato, ‘Ho realizzato un sogno. Dopo questa 
prima esperienza di lavoro spero di creare una mia azienda di 
abbigliamento.’ 
 
Brano 2 -  Italiani e telefonini 
In Italia  ci sono 80 milioni di telefoni cellulari: più della popolazione 
complessiva. Però non se ne fa sempre un buon uso.  
 Il 77% degli utenti scrive messaggi  mentre guida l’automobile, abitudine 
molto più rischiosa del guidare sotto l’effetto dell’ alcool. 
Il 73% parla ad alta voce ignorando del tutto il contesto pubblico in cui 
conversa,  come in treno o al ristorante e molti utilizzano suonerie ad alto 
volume. 
Il 60% degli Italiani lascia il telefonino acceso anche di notte.  
Le donne controllano i siti sociali sul cellulare più volte al giorno e il 10% 
addirittura una volta all’ora. 
 
Brano 3 – La pausa pranzo in Italia 
 
Una nuova moda è esplosa negli uffici italiani: sempre più impiegati si 
portano il pranzo da casa. 
Il pasto preparato a casa e consumato sul posto di lavoro sta diventando 
sempre più popolare del  pranzo al bar o in trattoria. 
Due sono le ragioni del cambio di abitudini alimentari degli italiani durante 
la pausa pranzo: da una parte la crisi, che invita a spendere meno, dall’altra 
la spinta a mangiare più sano.  La maggior parte lo fa per risparmiare. 
Infattti, il pranzo preparato a casa consente di risparmiare dal 30 al 50 per 
cento. Ma ci sono quelli che scelgono questa alternativa per mangiare pasti 
sani ed equilibrati. 
 E c’è anche un beneficio in più: consumare un pasto in ufficio, tra fax e PC, 
aiuta i colleghi a conoscersi meglio e a migliorare i loro  rapporti.  
 

 
 

 

 

 

                                                                                                                      
 



 

Brano 4 – Intervista a Riccardo Caserini, autore di “Mollo tutto e parto” 
 
Nell’attuale clima economico poche persone lascerebbero un lavoro stabile e ben 
pagato per andare a viaggiare. Invece Riccardo Caserini ha avuto il coraggio di 
farlo non una volta sola ma due. Ora, ‘Mollo tutto e parto’, il libro che ha scritto 
sulle sue esperienze, sta avendo un grande successo.  
 
Riccardo, quanto tempo sei stato fuori e che itinerari hai fatto? 
 
La prima volta sono stato qualche mese negli Stati Uniti, dove ho cercato lavoro, 
studiato la lingua inglese e vissuto in casa di americani, e poi mi sono trasferito a 
Londra, dove ho lavorato in un negozio di abbigliamento.  
La seconda volta avevo più soldi e quindi sono andato a trovare amici e fare surf 
in California, Messico, Nuova Zelanda, Australia, Hawaii.  
Ogni volta sono stato via più o meno un anno. 
 
Come hai organizzato le cose prima di partire? 
 
Giusto il biglietto aereo e il pernottamento per le prime due notti. Ho sempre 
cercato di lasciare il resto non organizzato per essere libero di fare quello che 
volevo. 
 
Come è stato tornare indietro e ricominciare la tua vita?  
 
La prima volta non sarei forse dovuto tornare così presto, quindi il rientro è stato 
molto difficile. 
La seconda volta, invece, mi  sentivo pronto. E’ stato, quindi, molto più semplice 
‘rientrare’. 
 
Perché hai deciso di farne un libro? 
 
Un amico mi ha invitato a farlo dicendomi che la mia esperienza e le mie parole gli 
erano state di grande aiuto e che potevano aiutare altre persone.  
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